
Quietvox-Audiogeräte für Ihre Reise 

Sie haben sich für diese Reise für ein Audiosystem von  zum SERVICE-REISEN-
Vorzugspreis entschieden. Damit können Sie Ihren Gästen auf einfache und preiswerte Art 
ein individuelles Reiseerlebnis geben, welches regelmäßig begeisterte Reaktionen auslöst. 
Das funkunterstützte Guide-System für Gruppen hat sich zum Ziel gesetzt, die Bedingungen 
unter denen Besichtigungen durchgeführt werden, nicht nur zu verbessern, sondern 
grundlegend zu verändern. Mit den Audiosystemen von  erhält der Reiseführer 
ein Mikrofon und der Gast einen Radioempfänger mit dessen Hilfe er den Erläuterungen des 
Reiseführers entspannt zuhören kann.  

 kein Gedränge, um den Reiseführer zu verstehen  

 kein Warten auf Nachzügler  

 Zeit zum Fotografieren  

Gruppengrößen sind nicht mehr kritisch und in Museen, Kirchen und anderen 
Sehenswürdigkeiten wird der Besuch einer Reisegruppe nicht mehr als störend empfunden. 

Es wird komplett für den Einsatz vorprogrammiert und an Sie ausgeliefert. Trotz hoch- 
wertigster Digitaltechnologie ist die Bedienung für alle Nutzer denkbar einfach. Sie brauchen 
die Geräte nur einschalten und die Lautstärke regeln, alles weitere von der flexiblen 
Frequenzsuche über das Herausfiltern sämtlicher Nebengeräusche bis zum störungsfreien 
Stand-by oder Dauerbetrieb erledigt das System selbstständig. Die Ohrhörer der Gäste 
werden nach der Reise recycelt. 

Reiseführer müssen nicht mehr ihre Stimme erheben, um andere Gruppen zu übertönen. 
Gäste können sich von der Gruppe entfernen, um ein entdecktes Fotomotiv in Ruhe 
abzubilden oder an einem besonders schönen Platz kurz zu verweilen. Keiner muss Angst 
haben, die Gruppe aus den Augen zu verlieren – die Reichweite liegt bei zwei Kilometern. 
Dabei sind die Geräte sehr leicht und handlich, wiegen gerade einmal 80 Gramm.

Man hört besser, man sieht besser, man reist entspannter und genießt die Ausflüge in der 
Gruppe durch mehr Individualität und Bewegungsfreiheit.

Viel Spaß damit. 

Ihr SERVICE-REISEN-Team 
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Wie funktioniert der Versand der Geräte? 
1.  �SERVICE-REISEN kontaktiert Sie, um alle nötigen Informationen zur Bestellung abzufragen. 

2.  SERVICE-REISEN bestellt für Sie die Geräte bei . 

3. �Bis 8 Tage vor Anreise informiert SERVICE-REISEN  noch einmal über den 
tatsächlichen Teilnehmerstand.

4. �Die -Geräte werden spätestens 1 Tag vor der Abreise per UPS angeliefert.  
Ist der Abreisetag ein Montag, erfolgt die Lieferung spätestens am Freitag. Per SMS an 
die angegebene Mobilnummer werden Sie über den Versand informiert inkl. Angabe  
der Paketkontrollnummer. Bei Flugreisen werden die Geräte üblicherweise in ihr 
Standorthotel bzw. das erste Rundreisehotel geliefert.

5. �Der Lieferung liegt – trotz der einfachen Handhabung – eine genaue Gebrauchsanweisung 
bei. 

6. �Die Geräte „Quietvox 9“ werden mit normalen Batterien der Grösse „AA“ betrieben. Der 
Sendung liegen Ersatzbatterien bei, um im Notfall bei einzelnen Geräten diese wechseln 
zu können. 

7. �Die Abholung der Geräte erfolgt ebenfalls per Paketdienst frühestens ein Tag nach Ende 
der Reise. Die Abholung wird von  direkt beauftragt. Packen Sie den Koffer in 
die graue Quietvox-Rücksendetüte und stellen Sie den Koffer einfach zur Abholung bereit. 
Dies ist wirklich die einzige Aufgabe, die Sie erledigen müssen. Auch hier bekommen Sie 
per SMS eine Erinnerungsbenachrichtigung. 

Kosten bei Verlust 

Achten Sie bitte darauf, dass Sie nach Beendigung der Reise vom Reiseführer und den Gästen 
wirklich wieder ALLE Geräte und Ohrhörer einsammeln. Im Falle eines Verlusts müssen wir 
Ihnen leider folgende Kosten berechnen: 

 
 Empfänger 	 = 	60,00 € 

 Sendegerät	 = 	80,00 € 

 Ersatzbatterie 	 = 	 0,75 € 

 Mikrofon 	 = 	10,00 € 

 Transporttasche 	 = 	35,00 € 

Alle Ersatzbatterien (inkl. Einwegbatterien) müssen dem Anbieter nach Nutzung 
zurückgeschickt werden. Sollten Sie mit uns vereinbart haben, die Geräte am Ende der Reise 
im letzten Hotel abholen zu lassen, empfehlen wir Ihnen dringend sich die Übergabe durch 
das Hotel schriftlich bestätigen zu lassen. 

Bitte beachten Sie, dass Sie ab dem Zeitpunkt der Übergabe der Geräte bis zur Rückgabe 
die volle Verantwortung für den Zustand und die ordnungsgemäße Rücksendung tragen. 
Für den Fall eines Totalverlustes oder einer Beschädigung haften Sie. Eine mögliche 
Schadensregulierung erfolgt üblicherweise über Ihre Haftpflichtversicherung. Bitte prüfen 
Sie hierzu Ihre Versicherungsleistung. 

Bei der Übergabe der Geräte an Dritte, insbesondere in Hotels, tragen Sie oder Ihr Busfahrer 
die volle Verantwortung für Verlust oder Beschädigung der Geräte. Wir empfehlen Ihnen 
dringend, die Übergabe schriftlich festzuhalten.
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Bitte erst ausfüllen, wenn die Reise gesichert ist.

-Bestellformular

Bitte senden Sie das Bestellformular spätestens

20 Tage vor Reiseantritt per E-Mail an quietvox@servicereisen.com

Firmenname und Adresse:

Ja, wir möchten für eine NICHT bei SERVICE-REISEN gebuchte 
Reise			    -Geräte     

Ansprechpartner im Büro:

Telefon:

E-Mail:

Datum Reisestart:

Datum Reiseende:

Lieferadresse:
(falls von Firmenadresse abweichend)

Ihre Reisebezeichnung:

Name des Reiseleiters/Fahrers:

Handy des Reiseleiters/Fahrers:

Anzahl der benötigten Quietvox-Audiogeräte für Ihre Reisegäste:  
Ein Sender für den Reiseführer wird automatisch mitgeliefert und wird ebenfalls mit 
€ 1,40 pro Gerät/Tag in Rechnung gestellt. 
Bitte geben Sie die Anzahl der benötigten Sendegeräte an:  

Hiermit bestelle ich verbindlich die o.g. Anzahl an Quietvox-Geräten. 

Die Kosten von € 1,40 pro Gerät/Tag zahle ich nach Erhalt der Rechnung an Quietvox.

Bitte beachten Sie die Mindestmietdauer von 3 Tagen.  

Datum | Stempel | Unterschrift  
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