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 »  Wir machen das Veranstalten von 
Gruppenreisen so einfach wie möglich. 

SERVICE-REISEN ist mit über 45 Jahren Erfahrung der führende Spezialist für Gruppen-
reisen und ein außergewöhnlicher Partner für starke Leistung und zuverlässige, kontinu-
ierlich hohe Qualität.

Deshalb machen wir Ihnen das Veranstalten von Gruppenreisen so einfach wie möglich.
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 »  Das sind wir

www.servicereisen.de

Unser Familienunternehmen in 2. Ge-
neration wurde 1973 gegründet und ist 
seit dem auf stetigem Wachstumspfad. 
SERVICE- REISEN ist einer der größten 
 Paket-Dienstleister Europas und Markt-
führer in Deutschland. Maßgeschneiderte 
Gruppenreisen mit innovativen Ideen zu 

kreieren ist unsere Mission.

Wir sitzen im Herzen Deutschlands
Willkommen in Giessen. Unsere Heimat-
stadt liegt in Hessen an der Lahn. Da wir 

in einer Universitätsstadt leben, sind über 
45% der 84.000 Einwohner Studenten.

Mit über 170 SERVICE-REISEN Mitarbeitern 
verteilen sich unsere 11 Länderabteilungen 
auf 3 Gebäude unseres Geländes.

Unser Campus ist eine Quelle der Inspira-
tion. Mit einem zauberhaften Garten zwi-
schen den Gebäuden sind Pausen gleich 
viel entspannter, gerade im Sommer, wenn 
die Strandliegen ausgepackt werden.
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 »  Finanziell stabil seit 1973

Seit 45 Jahren etabliert
SERVICE-REISEN ist seit 1973 ein finanziell 
stabiles Unternehmen. Daher können wir 
unabhängig von Dritten am Markt agieren 
und das immer im besten Interesse unserer 
Kunden.

Weites Netzwerk
Wir arbeiten mit über 5.000 Omnibusrei-
severanstaltern, Reisebüros und Gruppen-

reiseveranstaltern zusammen. Unsere Rei-
seprofis betreuen durchschnittlich 25.000 
Gruppenreisen unserer Partner jährlich. 

Marktentwicklung
Stetiges Wachstum unseres Marktanteils 
stellen wir durch konstantes Anpassen an 
die Marktentwicklungen sicher, was es uns 
erlaubt, beständig zu wachsen.
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 »  Ihr Partner für Gruppenreisen

SERVICE-REISEN ist der führende B2B- 
Gruppenreiseverkäufer Europas.

Ihr SERVICE-REISEN Team arbeitet mit den 
besten Hotels und anderen Partnern für 
Gruppenreisen zusammen und das seit über 
45 Jahren. 

Da wir unsere Produkte stetig weiterent-
wickeln und modernisieren, sind wir auch 

immerfort auf der Suche nach neuen Part-
nerschaften. So stellen wir sicher, dass Ihre 
Reisegäste einen wunderbaren Urlaub ha-
ben.

Unsere interne Flugabteilung kann Ihnen 
zusätzlich für jede Art von Bus-Flug-Kombi-
nation, Nur-Flug-Service oder Gruppenflug-
reisen beratend zur Seite stehen.



www.servicereisen.de

 » Unsere Zielgebiete

Unser Heimatmarkt Europa
Wir haben Gruppenkontingente in ganz 
Europa und den Großstädten zu einem her-
vorragenden Preis. Sie können sogar unsere 
Außenstellen am Nordkap, Sizilien oder in 
London besuchen.

Wir fliegen Sie überall hin

Unsere interne IATA-Abteilung arbeitet 
mit allen großen Fluggesellschaften zu-
sammen und kann Ihnen daher gute Preise 

für Ihre Gruppe bieten – egal ob Sie Bus-
Flug- Kombinationen, Nur-Flug-Service oder 
Gruppenflugkontingente benötigen.

Bus-Cruise Kombination
Möchten Sie Ihre Busreise mit einer Kreuz-
fahrt verbinden? Dazu bieten wir innovati-
ve Programme innerhalb Europas.
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 »  Service ist unser Fokus

Eine besondere, enge Partnerschaft
Eine persönliche, vertrauensvolle und damit 
langanhaltende Partnerschaft ist für uns 
Grundvoraussetzung.  Unsere  Reiseprofis 
kennen ihre  Destination genau und haben 
zahlreiche Kontakte zu lokalen Partnern. 
So können wir schnell und  effizient Ihren 
Gruppenreiseverlauf  erstellen

Performance mit hohem Standard
Dank unserer langjährigen Erfahrung sind 
wir in der Lage Ihnen  wettbewerbsfähige 

und innovative Reiseideen anzubieten. 
 Unser breites Portfolio ist transparent und 
bietet faire Bedingungen.

Qualität
Unsere hohen Qualitätsansprüche werden 
regelmäßig geprüft, auch gegenüber unse-
ren Dienstleistern und internen Prozessen. 
Auf diese Art gewährleisten wir einen ho-
hen Standard und schnelle Antwortzeiten.
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 »  Ihre Vorteile

 » Großartiges Marktwissen seit 1973

 » finanziell stabiles Familienunternehmen

 » außergewöhnliche Qualitätsstandards, 
die regelmäßig durch ein externes Audit 
geprüft werden

 » garantierte Servicestandards und 
 Antwortzeiten

 » faire Zahlungskonditionen

 » wettbewerbsfähige Preise und gute 
Reise veranstalter-Konditionen

 » Ausgezeichnetes Hotelklassifizierungs-
system

 » ganzjährige 24/7 Erreichbarkeit
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 »  Sind Sie Dienstleister?

Als Marktführer für B2B-Gruppenreisen im 
deutschsprachigen Raum eröffnen wir Ih-
nen den Zugang zu unserem Partnernetz-
werk.

Unsere hohen Standards und professionelle 
Arbeitsweise sind der Grundstein für eine 

lange und erfolgreiche Partnerschaft.

Einige zusätzliche Vorteile:
 » Erhalten Sie eine Anzahlung vor Anreise 
der Gruppe

 » Sie haben direkten Kontakt zu unseren 
Reiseprofis in den Länderabteilungen

 » Seien Sie bei den wichtigsten Messen 
vertreten

 » Erreichen Sie uns 24/7 durchgehend  
im Jahr 
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 »  Werden Sie TOP-Partner

Lassen Sie uns gemeinsam die Qualität einer 
Partnerschaft zum beiderseitigen Nutzen  
erfolgreich gestalten! Dazu dient auch eine 
transparente Zusammenarbeit mit Ihnen.  
Werden Sie Top-Partner von SERVICE- 
REISEN – und das ohne zusätzliche Kosten!

TOP-Partner-Vorteile:
 » Langjährige Erfahrung und stetiges 
Wachstum

 » Stabile Zahlungskraft – Sie erhalten i.d.R. 
70 % der vereinbarten Summe vorab

 » Ständiger Ausbau unserer Marktführer-
schaft

 » Großer Kundenstamm mit über 5.000 
 Busunternehmer, Reisebüros und Veran-
stalter in ganz Europa

 » Neue Märkte – Profitieren Sie von unserer 
Erschließung neuer Märkte für Gruppen-
reisen 



www.servicereisen.de

 »  So erreichen Sie uns

SERVICE-REISEN – Wir machen das Veranstalten von Gruppenreisen so einfach wie mög-
lich. Lassen Sie uns eine wunderbare Partnerschaft beginnen, von der wir gemeinsam 
profitieren 

Kontaktieren Sie Ihr SERVICE-REISEN Team per
e-Mail: info@servicereisen.de

Telefon: +49 641 4006 140

Web: www.servicereisen.de



Heyne GmbH & Co. KG 

Rödgener Straße 12 · 35394 Giessen 
Tel. +49 641 4006-0 · info@servicereisen.de 
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